
Условия использования сервисов 

«1С:Бизнес-сеть» и их сайтов 

1. Термины 

1.1. 1С:Бизнес-сеть – информационная система, состоящая из совокупности ее 

элементов – Сервисов/Сайтов (самостоятельных либо связанных между собой), 

представляющих собой базы данных и/или программные средства, 

предназначенные в том числе (но не ограничиваясь указанным) для размещения 

и поиска различной бизнес-информации, коммерческих предложений, 

информационных материалов, непосредственной коммуникации пользователей 

1С:Бизнес-сеть и реализации иных потребностей Пользователя при 

осуществлении им своей предпринимательской деятельности. 

1.2. Сервис/ /Сайт – все в совокупности, несколько или каждый в отдельности 

программные элементы системы «1С:Бизнес-сеть», на которых размещена 

ссылка на настоящее соглашение, в т.ч.: «1С:Торговая площадка», 

«1С:Номенклатура», «ЭДО без электронной подписи», «1С:Сверка 2.0». 

Получение доступа к некоторым Сервисам может быть обусловлено внесением 

оплаты. 

1.3. Пользователь – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, в 

лице уполномоченного представителя, прошедшего идентификацию и 

аутентификацию и получающее доступ к нескольким Сервисам или одному 

Сервису и/или предоставляющее различную информацию (материалы), в том 

числе в виде базы данных, для ее включения в Сервисы, либо посетитель 

соответствующего сайта Сервиса в сети интернет. Пользователями в рамках 

настоящего документа не признаются лица, указанные в п. 3.1.1. ниже. 

1.4. Представитель пользователя - физическое лицо, наделенное юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем соответствующими правами в 

настройках ПП «1С:Предприятие» (в т.ч. путем установления ролей), на сайте 

Сервиса, в программных продуктах, подключенных через API Сервиса, или иным 

образом, предусмотренным законодательством РФ, для совершения действий от 

имени юридического лица/индивидуального предпринимателя, в частности, для 

отправки электронных документов, коммерческих предложений и т.п. Наделение 

правами в настройках ПП «1С:Предприятие» (в т.ч. путем установления ролей) 

подразумевает наличие у указанных представителей действительных и 

достаточных полномочий на совершение действий от имени юридического 

лица/предпринимателя, включая в случае необходимости наличие доверенности. 

1.5. Администратор –ООО «Софтехно» (ИНН 7731655492), как обладатель 

имущественных прав на Сервисы и лица, обеспечивающие работу Сервисов и 

их сайтов, размещенных в сети интернет по 

адресам: https://1cbn.ru, https://1c.market. 

https://1cbn.ru/
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1.6. ПП 1С:Предприятие – любая программа из семейства программ на 

платформе «1С:Предприятие 8». 

2. Общие положения 

2.1. Использование Сервисов и их сайтов регулируется (1) настоящим 

документом, размещенном в сети интернет по адресу https://1cbn.ru/agreement, (2) 

Пользовательским соглашением ООО «Софтехно» (размещено в сети интернет 

по адресу https://login.1c.ru/resources/terms-of-service.pdf) в части, и (3) 

Политиками конфиденциальности Администратора, размещенная в сети 

интернет https://portal.1c.ru/download/public/instruction/SoftechnoPolicy.pdf  (далее 

все указанные документы совместно - Условия). 

2.2. Если настоящими Условиями не предусмотрено иное, после первого 

подключения к Сервису через ПП 1С:Предприятие, другие программные 

продукты, или после первой успешной аутентификации на сайтах Сервисов 

Пользователь считается принявшим Условия в полном объеме, без каких-либо 

оговорок и исключений. В случае если были внесены какие-либо изменения в 

Условия в порядке, предусмотренном пунктом 5.2, с которыми Пользователь не 

согласен, он обязан прекратить использование Сервисов. 

2.3. Регистрируясь на сайте и потребляя услуги/права, Пользователь может 

предоставить ООО «Софтехно» свои персональные данные. В целях 

надлежащего исполнения настоящих Условий, а также в иных законных целях, 

ООО «Софтехно» хранит, обрабатывает персональные данные. В связи с тем, что 

сайт использует виджеты социальных сетей, а также файлы cookie некоторых 

служб аналитики (например, Яндекс Метрика, VK, SberAds), то при 

использовании сайта осуществляется передача ограниченного технического 

набора данных (например, технические характеристики и адрес устройства 

посредством которого Пользователь зашел на сайт) третьим лицам. 

2.4. Администратор не инициирует и не контролирует размещение 

Пользователем/Представителями пользователя любой информации в процессе 

использования Сервиса, а также в момент размещения указанной информации в 

общем случае не знает и не может знать, нарушают ли действия Пользователя 

охраняемые законом права и интересы третьих лиц (включая контрагентов 

Пользователя, субъектов персональных данных и т.п.), действующее 

законодательство. В отношении тех материалов, на которые Пользователь в 

соответствии с настоящими Условиями предоставил Администратору 

неисключительную лицензию на использование, Администратор вправе (но не 

обязан) проводить предварительную модерацию и редакторскую правку, как 

перед, так и после их обнародования на сайте/в Сервисе, вплоть до полного 

удаления материалов или блокирования доступа к ним. Указанное также 

означает, что Пользователь гарантирует наличие у него законных оснований для 

такого предоставления материалов, сведений (в т.ч. персональных данных) в 

адрес ООО «Софтехно». 

https://1cbn.ru/agreement
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2.5. При использовании Сервиса Пользователь и его представители не должны 

вводить в заблуждение Администратора и других пользователей Сервиса, не 

должны действовать от лица юридических лиц/индивидуальных 

предпринимателей без наличия соответствующих полномочий. 

2.6. Администратор вправе отказать в предоставлении доступа к Сервису 

Пользователям, нарушающим Условия и/или правила работы отдельных 

Сервисов. Администратор, в частности, вправе отказать в предоставлении 

доступа к Сервису Пользователям: 

2.6.1. Утратившим право на поддержку (обновление) ПП 1С:Предприятие, в том 

случае когда наличие договора на поддержку, является необходимым условием 

предоставления доступа к определенному Сервису; 

2.6.2. Создающим излишнюю нагрузку на инфраструктуру Сервиса, в том числе 

в результате использования большого количества автоматизированных запросов, 

рассылки спама (включая использование «ботов», скриптов и т.п.), и 

затрудняющие тем самым работу другим добросовестным пользователям; 

2.6.3. Использующим Сервисы за рамками разрешенных целей и способов, в том 

числе с намерением причинить имущественный и/или репутационный вред 

Администратору или иным Пользователям. 

2.7. В процессе работы с Сервисом Пользователь дает добровольное 

информированное согласие на анализ и хранение определенной информации о 

Пользователе Администратором, которая необходима для предоставления 

Сервиса, в том числе: 

2.7.1. Идентификация Пользователя в рамках Сервисов; 

2.7.2. Предоставление Пользователю персонализированных Сервисов; 

2.7.3. Связь с Пользователем, в том числе направление уведомлений, запросов и 

информации, касающихся использования Сервисов, а также обработка запросов 

и заявок от Пользователя; 

2.7.4. Улучшение качества Сервисов, удобства их использования, разработка 

новых сервисов; 

2.7.5. Таргетирование рекламных и коммерческих предложений; 

2.7.6. Проведение статистических и иных исследований на основе обезличенных 

данных, не позволяющих идентифицировать Пользователя. 

2.8. С учетом пунктов 2.3., 3.1 и 3.2 настоящего документа, Пользователь 

обязуется своими силами и за свой счет разрешать споры и урегулировать 

претензии третьих лиц в отношении размещаемой им в Сервисе информации, 

либо возместить убытки (включая судебные расходы), причиненные 



Администратору в связи с претензиями и исками, основанием предъявления 

которых явилось размещение информации Пользователя в Сервисе. В случае 

предъявления Администратору Сервиса любых предписаний со стороны 

государственных органов и (или) судов, вынесенных в отношении информации 

Пользователя или товаров/услуг (работ), по которым были размещены 

коммерческие предложения в Сервисе «1С:Торговая площадка», Пользователь 

обязуется по требованию Администратора предоставить ему всю запрашиваемую 

информацию, касающуюся размещения в Сервисе, выступить на стороне 

Администратора в урегулировании претензий, а также возместить 

Администратору все документально подтвержденные им расходы, связанные с 

оплатой штрафных санкций и (или) ведением претензионного и (или) судебного 

разбирательства. 

3. Особенности использования отдельных Сервисов 

3.1. Пользователь Сервиса «1С:Торговая площадка» осознает и соглашается с 

тем, что любые коммерческие предложения, размещаемые в этом Сервисе или 

доставляемые через него, являются (а) результатом действий третьих лиц – 

других Пользователей «1С:Торговая площадка», и/или (б) результатом 

автоматической обработки информации в соответствии с заданными 

алгоритмами, и в любом случае не могут рассматриваться как оферты. На 

Пользователе лежит ответственность по проверке достоверности и уточнению 

дополнительных условий таких предложений, в том числе у Пользователя-

Поставщика. Администратор ни при каких обстоятельствах не несет 

ответственности за достоверность и актуальность предложений и иной 

информации, размещенной в Сервисе «1С:Торговая площадка», за исключением 

той информации, в отношении которой в явном виде подтверждено, что она 

исходит от Администратора и адресована конкретному Пользователю. Размещая 

в Сервисе «1С:Торговая площадка» коммерческие предложения по товарам и/или 

услугам (работам), подлежащим лицензированию и (или) сертификации, в 

соответствии с законодательством, Пользователь-Поставщик тем самым 

подтверждает, что имеет все надлежащим образом оформленные лицензии и 

(или) сертификаты на такие товары и/или услуги (работы), а также 

самостоятельно следит за актуальностью срока действий таких лицензий и (или) 

сертификатов. 

3.1.1. Настоящие Условия не регулируют использование Сервиса «1С:Торговая 

площадка» агрегаторами или комиссионерами, которые должны заключить с 

Администратором отдельный договор, обратившись по адресу bn@1c.ru. 

3.2. Размещая в любом Сервисе или предоставляя через Сервис (включая 

Сервисы «1С:Торговая площадка» и «1С:Номенклатура»,но не ограничиваясь 

ими) любые текстовые, визуальные или иные материалы, в частности, описания 

товаров и услуг, отзывы, комментарии, фотографии, видеоролики, Пользователь: 

3.2.1. гарантирует Администратору соответствие размещаемой им информации 

(включая коммерческие предложения) применимому законодательству, в том 
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числе законодательству об информации и ее защите, о рекламе, о персональных 

данных, об интеллектуальной собственности, о конкуренции, о защите детей от 

информации, причиняющей им вред, законодательству РФ о борьбе с 

экстремизмом и терроризмом, об особенностях реализации табачных изделий, 

алкоголя, лекарственных средств и некоторых других товаров. Пользователь-

Поставщик обязуется размещать в Сервисе коммерческие предложения по 

товарам и услугам (работам) с учетом содержащихся в законе ограничений по их 

обороту, и выражает готовность по запросу Администратора предоставить 

документальное подтверждение соблюдения данной гарантии (в т.ч. с целью 

передачи копий таких документов третьим лицам, которые оспаривают 

законность деятельности Пользователя). Пользователь соглашается с тем, что 

Администратор без предварительного уведомления вправе в одностороннем 

порядке заблокировать доступ к определенной или всей опубликованной 

Пользователем информации в случае, если она будет представлять из себя 

описание или рекламу или предложение к продаже любого из типов запрещенных 

к свободному обороту в РФ товаров, работ, услуг. В частности (но не 

ограничиваясь указанным), запрещено размещать к предложению товары/услуги 

порнографического характера и(или) информацию о них, контрафактные товары, 

включая попытки реализовать контрафактный товар, используя описание, 

изображение или карточку оригинального (законно введенного в оборот) товара. 

С ориентировочным перечнем ограниченных в обороте товаров и услуг можно 

ознакомиться по 

ссылке https://portal.1c.ru/download/public/instruction/ProhibitedGoodsAndServices.

pdf). 

3.2.2. предоставляет Администратору простую (неисключительную) 

безвозмездную и бессрочную лицензию на использование таких материалов на 

территории всех стран мира, следующими способами: воспроизведение; 

переработка, включая создание производных произведений и баз данных с 

последующим распоряжением и использованием таких производных 

произведений/баз данных по своему усмотрению (без ограничения способов, 

территории, срока); распространение; сдачу в аренду (прокат); доведение до 

всеобщего сведения; публичный показ; а также право (согласие) на выдачу 

сублицензий на указанные способы использования третьим лицам. Размещая от 

своего имени материалы, Пользователь подтверждает и гарантирует, что 

обладает соответствующими правами и полномочиями для предоставления 

неисключительной лицензии в указанном объеме Администратору. 

3.3. Пользователь Сервиса «1С:Номенклатура» получает доступ к базе данных 

товарных позиций и их описаний, принадлежащей Администратору. База данных 

является объектом авторских и смежных прав, и в отношении нее Пользователь 

обязуется соблюдать требования, предъявляемые законодательством о защите 

исключительных прав, в частности, не допускать извлечения, копирования, 

распространения частей базы данных для любых целей, за исключением 

нижеследующих («разрешенные цели и способы использования»): 

https://portal.1c.ru/download/public/instruction/ProhibitedGoodsAndServices.pdf
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3.3.1 Применение предприятием (Пользователем) в своей деятельности 

стандартизированного описания товаров и услуг для организации электронного 

взаимодействия в B2B-сегменте; 

3.3.2. Публикация в виде каталога/витрины реализуемых товаров в собственном 

интернет-магазине Пользователя. При этом Пользователь обязуется обеспечить 

на страницах каталога/витрины указание на Сервис «1С:Номенклатура» путем 

размещения логотипа «1С:Номенклатура» и следующего текста «Данные 

Сервиса 1С:Номенклатура», являющегося активной ссылкой на страницу с 

описанием Сервиса «1С:Номенклатура» https://portal.1c.ru/applications/63; 

3.3.3. Облегчение ведения НСИ (нормативно-справочной информации) в учетных 

системах предприятия Пользователя; 

3.3.4. Сопоставление номенклатуры при обмене электронными документами с 

контрагентами; 

3.3.5. Облегчения поиска нужного товара при закупках. 

3.4. При использовании данных, полученных из Сервиса «1С:Номенклатура», 

Пользователю рекомендуется проводить самостоятельную проверку таких 

данных, в частности, определять ставку НДС в справочнике НСИ своей учетной 

системы, потому как рекомендуемая ставка НДС в базе данных может не 

соответствовать конкретным режимам и условиям хозяйственной деятельности 

предприятия Пользователя. 

3.5. Пользователь Сервиса «1С:Сверка 2.0» при отправке данных для 

автоматической сверки счетов-фактур и первичных документов уведомлен и 

соглашается с тем, что обмен данных с нужным контрагентом и в нужном объеме 

осуществляется в результате применения машинных алгоритмов и только при 

условии подключения контрагента к «1С:Сверка 2.0». При этом выбор 

ненадлежащей информационной базы, либо некорректность, неполнота, 

недостоверность данных в исходных документах или регистрах информационной 

базы Пользователя или его контрагентов могут привести к непредсказуемым 

результатам, включая обмен информацией с ненадлежащим третьими лицами 

или получение в целом некорректных результатов сверки. Пользователю следует 

помнить, что данная технология носит вспомогательный характер и перед 

принятием решений, влекущих юридические последствия, рекомендуется 

проводить дополнительную проверку таких результатов. 

4. Лицензия на материалы, предоставляемые Пользователем, без 

подключения к Сервисам 

4.1. Пользователь вправе предоставить Администратору материалы, в том числе 

систематизированные Пользователем в виде базы данных, для их включения в 

Сервисы, без подключения к таким Сервисам и/или без аутентификации на их 

сайтах. В таком случае Администратор и Пользователь отдельно согласуют 
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способы передачи указанных материалов/базы данных, которые указываются в 

отдельном письменном заявлении Пользователя об акцепте настоящих Условий 

или их части (далее – Заявление). 

4.2. Предоставляя Администратору надлежащим образом оформленное 

Заявление (подписанное уполномоченным представителем и заверенное печатью 

Пользователя при ее наличии), Пользователь подтверждает принятие им (акцепт) 

в полном объеме и безоговорочно настоящих Условий, если в Заявлении не 

указано об определенной части Условий. 

Форма Заявления устанавливается Администратором. 

4.3. В соответствии с настоящими Условиями Пользователь предоставляет 

Администратору простую (неисключительную) безвозмездную и бессрочную 

лицензию на использование базы данных и/или отдельных материалов, 

поименованных и/или описанных в Заявлении Пользователя (далее – База 

данных), на территории всех стран мира, путем ее переработки (модификации) с 

целью включения Базы данных (полностью или частично) в Сервис 

«1С:Номенклатура» и иные сервисы для последующего использования таких 

Сервисов по своему усмотрению. Указанное право использования Базы данных 

Администратор вправе предоставить (сублицензировать) аффилированным с ним 

лицам. 

Во избежание сомнений Администратор самостоятельно без каких-либо 

ограничений по способам, территории и сроку распоряжается сервисами, в состав 

которых полностью или в части была включена База данных, включая следующие 

способы (но, не ограничиваясь указанными): воспроизведение сервисов без 

ограничения тиража и типов носителей; распространение сервисов; 

предоставление удаленного доступа к сервисам, воспроизведенных на сервере 

интернет (серверах); выдача третьим лицам лицензий на использование сервисов 

любыми способами, на любой срок и территорию. 

Администратор не предоставляет Пользователю отчеты об использовании Базы 

данных в соответствии с настоящими Условиями. 

4.4. Пользователь гарантирует, что обладает всеми необходимыми 

имущественными правами на передаваемую Базу данных и все ее компоненты и 

материалы, и что ни одна третья сторона, включая бывших и действующих 

сотрудников Пользователя, не сможет предъявить разумных, законных и 

обоснованных претензий к Администратору в связи с осуществлением 

последним своих прав в соответствии с настоящими Условиями. Пользователь 

обязуется полностью возместить любые убытки, возникшие в связи с 

недействительностью данной гарантии лицензионной чистоты, понесенные 

Администратором в связи с претензиями третьих лиц. 

5. Действие Условий и порядок их изменения 



5.1. Использование Сервисов Пользователями регулируется настоящими 

Условиями, распространяющимися на все Сервисы. В отношении отдельных 

Сервисов Администратором могут быть установлены дополнительные 

специальные условия, и использование этих Сервисов может быть обусловлено 

принятием таких специальных условий. 

5.2. Настоящие Условия могут быть изменены в одностороннем порядке 

Администратором. Новая редакция Условий вступает в силу для Пользователя с 

даты, следующей за датой ее публикации на сайтах или любом из сайтов, 

указанных в п. 2.1. настоящего документа, если иное не указано в тексте 

соответствующей редакции документа. Действующая редакция настоящего 

документа всегда находится на странице по адресу https://1cbn.ru/agreement. 
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